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18-12-2020  Encuesta de opinión pública nacional  UDP- Año N° 12 

 

Comuna 

 

Datos del encuestador 

 

N.º de folio 

 
Rut 
Encuestador: 

    
 

Región Fecha   DICIEMBRE DE 2020 
 

 
Teléfono 

5 8 13 Duración encuesta (minutos)    
 

       

 

Datos de ubicación de la vivienda (encuestador: anotar distrito - zona - manzana) Distrito Zona Manzana 

Calle:    

Número      
 

Barrio / zona:  

Referencias  

 

Supervisión oficina Supervisión telefónica 

1° Ok Terreno Rechazo Ok Rechazo 

2° Ok Rechazo Causa:  Hogar Persona Cedula Tiempo 

Fecha   Oct.-20 
 

Fecha   Oct.-20 
 

 

Filtro: ¿cuántas personas menores de 30, entre 18 y 29 años cumplidos, viven en este hogar? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 

No hay mayores de 18 años – menores 30 
No sabe – no responde 

 (terminar entrevista) 

 

Tabla para selección de entrevistados (solo jóvenes entre 18 y 29 años d edad) 

De mayor a menor edad Parentesco con jefe de hogar Sexo Edad 
Si el número de personas es: 

Letra 
Guía 

1°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

 2°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 2 3 4 5 6 + 

3°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

Seleccione a la persona: 

4°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 1 1 1 1 1 A 

5°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 1 1 1 2 2 B 

6°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 1 1 2 2 2 C 

7°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 1 2 2 3 3 D 

8°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 2 2 3 4 4 E 

9°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 2 3 3 3 5 F 

Jefe de hogar = 1 Esposa =       2 Padre =         3 Madre =        4 1 2 3 4 5 5 G 

Hijo (a) =       5 Hermano (a) =   6 Abuelo (a) =     7 Otros =         8 1 2 3 4 5 6 H 

 

Solo al entrevistado: Hola, mi nombre es………....... Y trabajo en Feedback, una empresa que realiza encuestas de 
opinión pública. Por encargo de la Universidad Diego Portales, estamos realizando una encuesta a jóvenes entre 18 y 
29 años para conocer su opinión sobre distintos temas de actualidad nacional. Te invitamos a responder este 
cuestionario que tiene una duración máxima de 15 minutos. Las respuestas son confidenciales y solo se registran para 
fines del análisis estadístico. 
 

1. Datos del entrevistado (encuestador: anote sexo) - ¿qué edad tienes? 

Hombre Mujer Edad (años cumplidos) 

1 2   
 

 

2. A tu juicio, actualmente ¿cuál es el principal problema que afecta a los chilenos?  

Anotar la 1° 
mención 

 
 
 

Ns-Nr 

99 
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3. Independiente de tu posición política, ¿Apruebas o desapruebas la forma como el presidente Sebastián Piñera está 
conduciendo el gobierno? 

Aprueba Desaprueba No aprueba ni desaprueba (no leer) Ns-Nr 

1 2 3 99 

 
4. ¿Votaste en el plebiscito que se realizó el 25 de octubre para decidir sobre una nueva constitución?  

Sí, voté No voté Ns-Nr 

1 2 99 

 
5. Para decidir tu voto sobre los integrantes de la Convención Constituyente, ¿Cuán importantes es que los candidatos tengan 

las siguientes características? 

Rotación aleatoria 
No es 

importante 
Es poco 

importante 
Es importante 

Es muy 
importante 

Ns-Nr 

Que viva en la región 1 2 3 4 99 

Que sea verdaderamente independiente de los partidos políticos 1 2 3 4 99 

Que sea una persona joven 1 2 3 4 99 

Que tenga un título profesional  1 2 3 4 99 

Que sea una persona experta en temas constitucionales 1 2 3 4 99 

Que tenga experiencia previa en cargos de representación 1 2 3 4 99 

Que sea un rostro conocido del mundo de la cultura 1 2 3 4 99 

Que sea un dirigente de una organización social 1 2 3 4 99 

Que pertenezca a un partido político con el que te identificas 1 2 3 4 99 

Que represente las ideas y valores de las minorías sexuales 1 2 3 4 99 

 
6. A tu juicio, ¿Cuál es el principal tema que debería abordar la Convención Constituyente que redactará la nueva constitución?  

Anotar la 1° 
mención 

 
 
 

Ns-Nr 

99 

 
7. En una escala de 1 a 10, en donde 1 significa “nada de confianza” y 10 “mucha confianza”, ¿cuánta confianza tienes en que la 

Convención Constituyente abordará los problemas más urgentes del país? 

Nada de confianza                                                     Mucha confianza Ns-Nr 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 
8. Si las elecciones presidenciales fueran el próximo domingo, ¿por quién votarías? (mención espontánea) *nota: si menciona 

solo apellido Kast pedir aclaración: ¿José Antonio Kast o Felipe Kast? (instrucciones al encuestador) 

 
Ninguno / nadie Blanco Nulo Abstención No sabe 

No 
responde 

44 55 66 77 88 99 

 
9. A su juicio, ¿Cuál de los siguientes candidatos presidenciales de los partidos de oposición tiene una mayor probabilidad de 

resultar electo como presidente de la república en las elecciones de 2021? 

Beatriz Sánchez Heraldo Muñoz Daniel Jadue Pamela Jiles Marco Enríquez-Ominami Ninguno Ns-Nr 

1 2 3 4 5 6 99 

 
10. A su juicio, ¿Cuál de los siguientes candidatos presidenciales de los partidos de gobierno tiene una mayor probabilidad de 

resultar electo como presidente de la república en las elecciones de 2021? 

Joaquín Lavín José Antonio Kast Manuel José Ossandón Evelyn Matthei Mario Desbordes Ninguno Ns-Nr 

1 2 3 4 5 6 99 
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11. En una escala de 1 a 5, donde 1 significa que tu “no estás interesado” y 5 significa que tú estás “muy interesado”, ¿cuán 
interesado estás en?  

 
No estás 

interesado 
   

Estás muy 
interesado 

Ns-Nr 

Las noticias políticas 1 2 3 4 5 99 

Conversar con sus amigos y familiares acerca de la situación y los 
actores políticos de nuestro país 

1 2 3 4 5 99 

 

 

12. En los últimos doce meses, ¿Has participado en alguna de las siguientes actividades? 

Rotar ítems Sí No Ns-Nr 

Manifestaciones en la vía pública 1 2 99 

Expresar tu opinión a través de redes sociales 1 2 99 

 
13. ¿Cuánta confianza tienes en las instituciones que te voy a nombrar? 

Rotar ítems Nada Poca Bastante Mucha Ns-Nr 

El gobierno  1 2 3 4 99 

Los parlamentarios de su distrito  1 2 3 4 99 

Los partidos políticos  1 2 3 4 99 

Los medios de comunicación 1 2 3 4 99 

Los tribunales de justicia  1 2 3 4 99 

Las grandes empresas  1 2 3 4 99 

La Iglesia Católica  1 2 3 4 99 

Las Fuerzas Armadas  1 2 3 4 99 

Los Carabineros de Chile  1 2 3 4 99 

La municipalidad de su comuna 1 2 3 4 99 

 

14. En una escala de 1 a 5 donde 1 significa “muy en desacuerdo” y 5 significa “muy de acuerdo” ¿cuán de acuerdo o en 
desacuerdo estás con las siguientes afirmaciones? 

 Desacuerdo  Acuerdo Ns-Nr 

Lo más probable es que yo llegue a tener una mejor situación económica que la de mis padres 1 2 3 4 5 99 

Lo más probable es que mis hijos lleguen a tener una mejor situación económica que la mía 1 2 3 4 5 99 

Actualmente dispongo de mayores comodidades que las que tenía cuando niño 1 2 3 4 5 99 

 

15.  ¿Cuál es el medio de comunicación en el que tú más confías? 

Televisión 
abierta 

Televisión 
por cable 

Radio 

Portales de 
internet 

distintos a 
los diarios 

Revistas 
impresas 

Blogs en 
internet 

Redes 
sociales 

como 
Facebook, 
Twitter u 

otras 

Diarios 
impresos 

Diarios o 
revistas en 

internet 
Ninguno Ns-Nr 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 77 99 
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16. En un día normal, en promedio, ¿cuántas horas dedicas a los siguientes medios de comunicación? 

17. En un día normal, en promedio, ¿cuántas horas de noticias ves o escuchas en los siguientes medios de comunicación? 

 
Pregunta N° 16: medios Pregunta N° 17: noticias 

Horas Ns-Nr Horas Ns-Nr 

Televisión abierta  99  99 

Televisión por cable o satelital  99  99 

Series o películas por internet (ej. Netflix u otras)  99  99 

Radio   99  99 

Diarios impresos  99  99 

Diarios o revistas en internet  99  99 

Portales de internet distintos a los diarios  99  99 

Redes sociales como Facebook, Twitter u otras  99  99 

 
18. ¿en cuál de los siguientes sitios de internet o aplicaciones estás registrado? 

19. ¿con qué frecuencia visitas los siguientes sitios o utilizas las siguientes aplicaciones? (encuestador: esperar respuesta 
espontánea y marcar según corresponda) 

20.  (sólo para quienes visitan todos los días) ¿cuántas horas al día permaneces conectado a los siguientes sitios? 

Pregunta N° 18 Pregunta N° 19 
Pregunta 

N° 20 

 

(a) registro en sitios (b) frecuencia de visita a sitios / aplicaciones (c) horas 

Sí No Ns-Nr 

Todos los 
días, más 

de una vez 
al día 

Todos los 
días, una 
vez al día 

Al menos 
tres veces 

a la 
semana 

Una vez a 
la semana 

Dos o tres 
veces al 

mes 

Una vez al 
mes o 
menos 

Ns-Nr Horas 

Instagram 1 2 99 1 2 3 4 5 6 99   
 

Facebook 1 2 99 1 2 3 4 5 6 99   
 

WhatsApp 1 2 99 1 2 3 4 5 6 99   
 

YouTube 1 2 99 1 2 3 4 5 6 99   
 

Twitter 1 2 99 1 2 3 4 5 6 99   
 

 
21. Pensando en la red social que usas con mayor frecuencia, en una escala de 1 a 10, donde 1 significa “nunca” y 10 significa 

“siempre”, ¿con qué frecuencia realizas las siguientes acciones? 

Rotar ítems Nunca         Siempre Ns-Nr 

Estar informado sobre eventos actuales y asuntos públicos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Tener discusiones con personas que piensan distinto 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Participar en causas políticas o sociales 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Reenviar un comentario político escrito por otra persona 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Opinar sobre temas políticos, públicos o ciudadanos 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Compartir artículos o noticias 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 
 

22. En general, las personas clasifican su posición política en izquierda, centro y derecha. En una escala de 1 a 10, donde 1 
significa “que tu posición política está completamente a la izquierda” y 10 significa “que tu posición política está 
completamente a la derecha”, ¿dónde te ubicarías tú? 

Izquierda  Derecha Ns-Nr 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 
  



 
  

  

5 

 
23. En una escala de 1 a 5, donde 1 es “muy mal” y 5 es “muy bien”, ¿Cómo evalúas cada uno de los siguientes aspectos de tu vida 

durante el año 2020? 

 Muy mal Mal Ni bien ni mal Bien Muy bien Ns-Nr 

Trabajo 1 2 3 4 5 99 

Estudios 1 2 3 4 5 99 

Vida social 1 2 3 4 5 99 

Vida familiar 1 2 3 4 5 99 

Amistad 1 2 3 4 5 99 

Esparcimiento y diversión 1 2 3 4 5 99 

Participación política 1 2 3 4 5 99 

 
24. Pensando en el próximo año 2021 y comparando con la situación de 2020, ¿cómo crees que serán los siguientes aspectos de 

tu vida? 

 Peor que 2020 Igual que 2020 Mejor que 2020 Ns-Nr 

Trabajo 1 2 3 99 

Estudios 1 2 3 99 

Vida social 1 2 3 99 

Vida familiar 1 2 3 99 

Amistad 1 2 3 99 

Esparcimiento y diversión 1 2 3 99 

Participación política 1 2 3 99 

 
25. En una escala de 1 a 10, en donde 1 es “totalmente en desacuerdo” y 10 “totalmente de acuerdo”, ¿Cuán de acuerdo o en 

desacuerdo estás con la siguiente afirmación?: “Para mí el 2020 fue un año perdido a causa del coronavirus”! 
Totalmente en 

desacuerdo 
 

Totalmente de 
acuerdo 

Ns-Nr 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 
26. ¿Cuán probable es que tu votes en la próxima elección que se realizará el 11 de abril de 2021 para elegir a los miembros de la 

convención constituyente? 

Con seguridad votarás Probablemente votarás Probablemente no votarás Con seguridad no votarás Aun no lo tienes decidido Ns-Nr 

1 2 3 4 5 99 

 
27. Incluyéndote a ti, ¿Cuántas personas viven de manera permanente en este domicilio? 

  
 

Ns-Nr 

99 

 
27.2 ¿En cuál de las siguientes situaciones te encuentras actualmente? 

Sólo estudia Sólo trabaja Estudia y trabaja No estudia ni trabaja Ns-Nr 

1 2 3 4 99 

 
 

28. ¿Tú eres el o el principal sostenedor(a) del hogar (la persona que aporta el mayor ingreso económico del hogar)? 

Sí No Ns-Nr 

1 2 99 

Pasar a pregunta N° 30 y luego a pregunta N° 32 Continuar con pregunta N° 29 
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29. ¿Qué nivel de estudios posee el principal sostenedor(a) económico del hogar? 

30. ¿Qué nivel de estudios posees tu? 

 P52 P53 

Sin estudios formales 1 1 

Básica incompleta / primaria o preparatoria incompleta 2 2 

Básica completa / primaria o preparatoria completa 3 3 

Media científico humanista o media técnico profesional incompleta / humanidades incompletas 4 4 

Media científico humanista o media técnico profesional completa / humanidades completas 5 5 

Instituto técnico (CFT) o instituto profesional incompleto (carreras 1 a 3 años) 6 6 

Instituto técnico (CFT) o instituto profesional completo (carreras 1 a 3 años) / hasta suboficial de FFAA/ carabineros 7 7 

Universitaria incompleta (carreras 4 o más años) 8 8 

Universitaria completa (carreras 4 o más años) / oficial de FFAA/ carabineros 9 9 

Postgrado (postítulo como diploma, master o magister, doctorado) 10 10 

Ns-Nr 99 99 

 

31. ¿Cuál de las siguientes ocupaciones corresponde al trabajo del principal sostenedor(a) económico del hogar? 

32. ¿Cuál de las siguientes ocupaciones corresponde al trabajo que tu desempeñas actualmente? 
 P54 P55 

Alto ejecutivo (gerente general o gerente de área o sector) de empresas privadas o públicas. Director o dueño de grandes empresas. Alto directivo del poder 
ejecutivo, de los cuerpos legislativos y la administración pública (incluye oficiales de FFAA / carabineros) 

 
1 

 
1 

Profesionales, científicos e intelectuales 2 2 

Técnicos y profesionales de nivel medio (incluye hasta suboficiales FFAA / carabineros) 3 3 

Empleados de oficina públicos y privados 4 4 

Trabajadores de los servicios y vendedores de comercio y mercados 5 5 

Agricultores y trabajadores calificados agropecuarios y pesqueros 6 6 

Obreros, operarios y artesanos de artes mecánicas y de otros oficios 7 7 

Operadores de instalaciones y máquinas y montadores / conductores de vehículos 8 8 

Trabajadores no calificados en ventas y servicios, peones agropecuarios, forestales, construcción, etc.  9 9 

Otros grupos no identificados (incluye rentistas, incapacitados, etc.) 10 10 

No sabe 99 99 

 

33. Tomando en cuenta todos los ingresos actuales del hogar en el último mes, considerando sueldos, jubilaciones, rentas, 
subsidios, asignaciones, etc., aproximadamente, ¿a cuál de los siguientes tramos corresponde el promedio total de los 
ingresos familiares? (en la versión digital, los rangos se ajustan según la cantidad de personas que viven en el hogar) 

Menos de 
$300.000.- 

Entre 
$300.000 y 
$600.000 

Entre 
$600.000 y $ 

900.000 

Entre 
$900.000 y 
$1.200.000 

Entre 
$1.200.000 y 
$1.500.000 

Entre 
$1.500.000 y 
$1.800.000 

Entre 
$1.800.000 y 
$2.100.000 

Entre 
$2.100.000 y 
$2.400.000 

Más de 
$2.400.000 

Ns-Nr 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 99 

 

 

Muchas gracias por tu colaboración 
Esta encuesta ha sido realizada como parte de un proyecto conjunto 

Entre la Universidad Diego Portales y la empresa Feedback Comunicaciones 
 

diciembre de 2020 

 


