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AÑO 2024  Encuesta de opinión pública nacional - jóvenes  UDP- Versión  N° 16 

 

Comuna 

 

Datos del encuestador 

 

N.º de folio 

 
Rut 

Encuestador: 
    

 

Región Fecha   DICIEMBRE DE 2024 
  

Teléfono 

5 8 13 Duración encuesta (minutos)    
 

       
 

Datos de ubicación de la vivienda (encuestador: anotar distrito - zona - manzana) Distrito Zona Manzana 

Calle:    

Número      
 

Barrio / zona:  

Referencias  

 

Supervisión oficina Supervisión telefónica 

1° Ok Terreno Rechazo Ok Rechazo 

2° Ok Rechazo Causa:  Hogar Persona Cedula Tiempo 

Fecha    
 

Fecha    
 

 

Filtro: ¿Cuántas personas menores de 30, entre 18 y 29 años cumplidos, viven en este hogar? 

1 2 3 4 5 6 7 8 9+ 

No hay mayores de 18 años – menores 30 

No sabe – no responde 

 (terminar entrevista) 

 

Tabla para selección de entrevistados (solo jóvenes entre 18 y 29 años d edad) 

De mayor a menor edad Parentesco con jefe de hogar Sexo Edad 
Si el número de personas es: 

Letra 

Guía 

1°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

 2°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 2 3 4 5 6 + 

3°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

Seleccione a la persona: 

4°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 1 1 1 1 1 A 

5°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 1 1 1 2 2 B 

6°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 1 1 2 2 2 C 

7°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 1 2 2 3 3 D 

8°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 2 2 3 4 4 E 

9°  1 2 3 4 5 6 7 8 H M   
 

1 2 3 3 3 5 F 

Jefe de hogar = 1 Esposa =       2 Padre =         3 Madre =        4 1 2 3 4 5 5 G 

Hijo (a) =       5 Hermano (a) =   6 Abuelo (a) =     7 Otros =         8 1 2 3 4 5 6 H 

 

 

 

Solo al entrevistado: Hola, mi nombre es………....... Y trabajo en Feedback, una empresa que realiza estudios 

de opinión pública. Por encargo de la Universidad Diego Portales, estamos realizando una encuesta a jóvenes 

entre 18 y 29 años para conocer su opinión sobre distintos temas de la actualidad nacional. Te invitamos a 

responder este cuestionario que tiene una duración aproximada de 15 minutos. Las respuestas son 

confidenciales y solo se registran para fines del análisis estadístico. 

 
 

• SEX. ¿Con qué género te identificas? – EDAD. ¿Qué edad tienes? 

Hombre Mujer Otro Edad (años cumplidos) 

1 2 3   
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ACTITUDES Y PARTICIPACIÓN POLÍTICA – ESTABLES 
 

• PROB. A tu juicio, actualmente ¿Cuál es el principal problema que afecta a los Chilenos? (Ciclos-Feedback 2023) 

Anotar la 1° 

mención 
 

Ns-Nr 

99 

 

• PROB.PERS. Y en lo personal, ¿cuál es el principal problema que te afecta a ti? (Nueva) 

Anotar la 1° 

mención 
 

Ns-Nr 

99 

 

• APROB. Independiente de tu posición política, ¿Apruebas o desapruebas la forma como el presidente está conduciendo el gobierno?  

(Ciclos-Feedback 2023) 

Aprueba Desaprueba No aprueba ni desaprueba (no leer) Ns-Nr 

1 2 3 99 

 

• INT.POL. Considerando una escala de 1 a 5, en la que 1 significa “Nada interesado”, 5 significa “Muy interesado” ¿Qué tan interesado/a 

estás en la política? (Ciclos-Feedback 2023) 

Nada interesado Algo interesado Interesado Bastante interesado Muy interesado Ns-Nr 

1 2 3 4 5 99 

 

• EFI.POL. En una escala 1 a 5, donde 1 significa “muy en desacuerdo” y 5 significa “muy de acuerdo”. ¿Qué tan de acuerdo estás con las 

siguientes afirmaciones? (Ciclos-Feedback 2023) 

Rotar ítems 
Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo ni 

en 

desacuerdo 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo 
Ns-Nr 

1. A los políticos no les interesa realmente qué es lo 

que el votante piensa 
1 2 3 4 5 99 

2. Existen amplias oportunidades para participar e 

influir en las decisiones políticas en la sociedad 
1 2 3 4 5 99 

3. Gente como yo no tiene influencia en lo que se 

decida en el parlamento o en el gobierno 
1 2 3 4 5 99 

4. En términos generales, no me parece tan difícil 

tomar una posición sobre cuestiones políticas 
1 2 3 4 5 99 

5. La política es tan complicada que una persona como 

yo no puede entender realmente lo que pasa 
1 2 3 4 5 99 

6. Gente como yo tiene opiniones políticas que valen 

la pena ser escuchadas 
1 2 3 4 5 

99 

 

 
• CON.POL. Nos gustaría saber si los chilenos identifican o no a personalidades e instituciones públicas.  Si no sabes la respuesta, por favor, 

dilo y continuaremos con la siguiente pregunta (Adaptada Ciclos-Feedback 2023) 

 Rotar ítems Correcta Incorrecta Ns-Nr Respuestas aceptables 

¿Cómo se llama la candidata a la presidencia de Estados 

Unidos por el partido demócrata? 
1 2 99 Kamala Harris 

¿Qué partido obtuvo mayor cantidad de votos en la 

elección del Consejo Constitucional en 2023? 
1 2 99 Republicano 

¿Cuántos diputados hay en la cámara de diputados? 1 2 99 155 – como 150 – entre 150 y 160 

¿Cuál es el cargo que ejerce Claudio Orrego? 1 2 99 Gobernador 

¿A qué partido político pertenece Michelle Bachelet? 1 2 99 PS – socialista 

¿En qué comuna se presentó como candidata a alcaldesa 

Marcela Cubillos? 
1 2 99 Las Condes 

¿Quién está a cargo del Ministerio del Interior? 1 2 99 Carolina Tohá - Tohá 
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• PART. En los últimos doce meses, ¿Has participado o no has participado en alguna de las siguientes actividades?  (Ciclos-Feedback 2023) 

Rotar ítems Sí No 
Ns-

Nr 
Rotar ítems Sí No 

Ns-

Nr 

1. En manifestaciones en la vía pública 1 2 99 
6. Expresar tu opinión sobre algún tema de 

interés público a través de las redes sociales 
1 2 99 

2. En organizaciones/agrupaciones sociales, 

profesionales, laborales, o políticas (no leer: 

sindicatos, grupos de acción) 

1 2 99 
7. Comentar noticias en sitios de noticias o 

periodísticos 
1 2 99 

3. Actividades destinadas a promover los derechos 

de grupos específicos como mujeres, diversidad 

sexual, migrantes, etc. 

1 2 99 

8. Firmar alguna petición online que los 

ciudadanos le hayan hecho a alguna 

autoridad 

1 2 99 

4. Dejado de comprar los productos o servicios de 

alguna empresa para manifestar su malestar con 

esa compañía 

1 2 99 
9. Dar like a una funa relacionada con temas 

sociales o políticos 
1 2 99 

5. Comprar los productos o servicios de alguna 

empresa para apoyar alguna causa política o 

social 

1 2 99 
10. Compartir una funa relacionada con temas 

sociales o políticos 
1 2 99 

 

POLÍTICA & ACTUALIDAD –PERIÓDICAS 

 
• VOTA.MUN. En las últimas elecciones regionales y municipales realizadas durante los días 26 y 27 de octubre de 2024, ¿Tu…? (Nueva) 

Emitiste un voto válido (por algún 

candidato 
Votaste Blanco/nulo No Voté Ns-Nr 

1 2 4 99 

Pasar a EST.PRIO. Pasar a MOT.NO.VOTO Pasar a MOT.NOPOL.RS 
Pasar a 

EST.PRIO 

 
• MOT.NO.VOTO. ¿Qué motivo te llevó a [votar blanco/ nulo o no votar] en esta elección? Respuesta espontánea, clasificar. (Nueva) 

Rotar Ítems Motivo 

No me interesa 1 

No creo que quienes toman las decisiones escuchen a personas como yo 2 

No entiendo estos temas lo suficiente 3 

No tengo tiempo 4 

Me sería muy difícil entender el discurso político 5 

No me siento confiado para expresar mis opiniones 6 

Nada, me parece que soy un ciudadano activo 7 

Otro 88 

Ns-Nr 99 

 
• MOT.NOPOL.RS. (Sólo si en PART para RRSS dice “NO”). ¿Por qué motivo no expresas tu opinión sobre temas de interés público en 

RRSS? (Nueva) 

Rotar Ítems Razón principal 

No quieres ser criticado o acosado allí 1 

Publicar allí no hará una diferencia 2 

No te importan estos temas 3 

No le interesa expresar su opinión  4 

No me siento capaz de expresar mis opiniones  

Otro 88 
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POLÍTICA & ACTUALIDAD – COYUNTURA 
 

• EST.PRIO. A cinco años de las protestas y movilizaciones sociales que comenzaron en 2019, en una escala de 1 a 10, donde 1 significa que 

estás “más de acuerdo” con la primera afirmación que leeré, y 10 que estás “más de acuerdo” con la segunda afirmación, a tu juicio, ¿cuál 

debería ser la prioridad de las autoridades frente a las actuales movilizaciones sociales? (puedes escoger cualquier número entre 2 y 9 como 

opinión intermedia) (Ciclos-Feedback 2019) 

Respetar los derechos humanos 

de los manifestantes 
        

Preservar el orden y el respeto a la 

propiedad privada 
Ns-Nr 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 

• EST.GRUP. En una escala de 1 a 10, donde UNO (1) significa que tu posición es que las protestas sociales que comenzaron en 2019 “fueron la 

expresión del malestar de un grupo minoritario de personas” y DIEZ (10), que estas movilizaciones “fueron la expresión del malestar de la 

mayoría de la sociedad”, ¿Dónde te ubicarías…?) (puedes escoger cualquier número entre 2 y 9 como opinión intermedia) (Adaptación 

Criteria)  

Fueron la expresión del malestar 

de un grupo minoritario de 

personas 

        
Fueron la expresión del malestar de la 

mayoría de la sociedad 
Ns-Nr 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 

• EST.REP. A tu juicio, ¿Cuál de las siguientes frases representa mejor tu opinión sobre los eventos que ocurrieron a partir del 18 de octubre de 

2019? (Nueva) 

Fue un estallido social 

legítimo y necesario 

Fue una protesta legítima, 

pero se salió de control 

Fue una revuelta violenta 

injustificada 
No tiene una opinión clara Ns-Nr 

1 2 3 4 99 

 

• EST.PART. ¿Tu participaste de alguna forma en las protestas que comenzaron el 18 de octubre de 2019? (Nueva) 

Sí, participó activamente 

Sí, participó, pero de 

manera pasiva (marchas, 

cacerolazos, redes sociales) 

No participó, pero apoyó el 

movimiento 

No participó ni apoyó el 

movimiento 
Ns-Nr 

1 2 3 4 99 

 

• EST.VIO.CS. ¿Cuál de las siguientes afirmaciones sobre el uso de la violencia como medio para conseguir cambios sociales durante las 

protestas que comenzaron el 18 de octubre de 2019 representa mejor tu opinión sobre el tema? (Nueva) 

La violencia estuvo 

justificada como parte de la 

lucha social 

La violencia fue 

lamentable, pero 

comprensible en el 

contexto 

La violencia fue 

injustificada y dañó la 

legitimidad del 

movimiento 

No tiene una opinión clara Ns-Nr 

1 2 3 4 99 

 

• EST.VIO.AE. ¿Cuál de las siguientes descripciones usarías para evaluar la respuesta que tuvo el Estado, a través de las policías, durante las 

protestas que comenzaron el 18 de octubre de 2019 y en los meses siguientes? (Nueva) 

Fue excesivamente violenta 

y desproporcionada 

Fue firme pero necesaria 

para restablecer el orden 

Fue insuficiente para 

contener la violencia 
No tiene una opinión clara Ns-Nr 

1 2 3 4 99 

 

• EST.SAT. ¿En qué medida consideras tú que las demandas que se realizaron durante las protestas que comenzaron el 18 de octubre de 2019 

han sido satisfechas? (Nueva) 

La mayoría de las 

demandas han sido 

satisfechas 

Algunas demandas han 

sido satisfechas 

Ninguna de las demandas 

ha sido satisfecha 

No tiene una opinión clara 

sobre las demandas 
Ns-Nr 

1 2 3 4 99 
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• EST.CAMB.SIG. ¿En qué medida diría tú que las movilizaciones sociales que comenzaron en 2019 han generado cambios significativos en la 

sociedad chilena? (Nueva) 

Sí, han generado cambios 

muy significativos 

Sí, pero los cambios han 

sido moderados 

No, los cambios han sido 

mínimos 

No han generado ningún 

cambio 
Ns-Nr 

1 2 3 4 99 

 
• EST.CAMB.NEC. A tu juicio, ¿Cuán necesarias son las movilizaciones sociales para lograr que se realicen cambios en Chile? (Nueva)    

Sí, son completamente 

necesarias 

Sí, son necesarias hasta 

cierto punto 
No, ya no son necesarias No, son contraproducentes Ns-Nr 

1 2 3 4 99 

 

• EST.DIV. Tomando en cuenta la situación que existía hace 5 años atrás, cuando comenzaron las movilizaciones sociales en 2019, ¿Cómo 

definirías la relación que existe actualmente entre los siguientes sectores de la sociedad chilena? 

Rotación aleatoria La división ha disminuido 
La división se ha 

mantenido igual 

La división ha 

aumentado 
Ns-Nr 

Entre ricos y pobres 1 2 3 99 

Entre empresarios y trabajadores 1 2 3 99 

Entre políticos de distintos sectores 1 2 3 99 

Entre los vecinos de su barrio 1 2 3 99 

Entre Usted y sus amigos 1 2 3 99 

 

• EST.ENC. En general, ¿Cuán de acuerdo o en desacuerdo estás con el rol que han desempeñaron los manifestantes encapuchados en las 

movilizaciones sociales que comenzaron en octubre de 2019? (Ciclos-Feedback 2019) 

Muy en desacuerdo En desacuerdo 
Ni de acuerdo ni en 

desacuerdo 
De acuerdo Muy de acuerdo  Ns-Nr 

1 2 3 4 5 99 

 

• EST.CONF.MED.   Según tu recuerdo de las movilizaciones sociales de 2019, ¿Cuán confiable dirías tú que fue la información sobre lo que 

estaba ocurriendo en el país entregada por los siguientes medios? (Versión adaptada)  

 EST.CONF.MED.  

EST.CONF.MED.2 

 
Nada 

confiable 

Poco 

confiable 

Algo 

confiable 

Muy 

confiable 

No se 

informó por 

este medio 

Ns-

Nr 

1. Los canales de televisión 1 2 3 4 88 99 1 

2. Los diarios 1 2 3 4 88 99 2 

3. Las radios 1 2 3 4 88 99 3 

4. Medios de comunicación 

digitales 
1 2 3 4 88 99 

4 

5. Medios alternativos o 

“periodismo ciudadano” 
1 2 3 4 88 99 

5 

6. Publicaciones en redes sociales, 

sin autor conocido 
1 2 3 4 88 99 

6 

7. Publicaciones en redes sociales, 

con autor conocido 
1 2 3 4 88 99 

7 

8. Conversaciones con personas 

cercanas 
1 2 3 4 88 99 

8 

  
99  

(Ns-Nr) 
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POSICIONAMIENTO IDEOLÓGICO – ESTABLES 
 

• POS.ECO. En una escala de 0 a 10, donde CERO (0) significa que tu posición está “a favor de un sistema económico de libre mercado” y 

DIEZ (10), que estás “a favor de un sistema económico con mayor regulación del Estado”, ¿Dónde te ubicarías…? (Ciclos-Feedback 2019) 

A favor de un sistema de 

Libre Mercado 
         

A favor de un sistema con 

regulación del Estado 
Ns-Nr 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 

• POS.POL. En una escala de 0 a 10, donde CERO (0) significa que tu posición política es más cercana a la “izquierda” y DIEZ (10) más cercana 

a la “a la derecha”, ¿Dónde te ubicarías…?  (Ciclos-Feedback 2019) 

Izquierda          Derecha Ns-Nr 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 
• POS.ET. En una escala de 0 a 10, donde CERO (0) significa que tu posición valórica es “más conservadora” y DIEZ (10) “más liberal”, ¿Dónde 

te ubicarías…? (Ciclos-Feedback 2019) 

Más 

conservadora 
         

Más 

liberal 
Ns-Nr 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 

• POS.REG. En una escala de 0 a 10, donde CERO (0) significa que “no se identifica con una religión” y DIEZ (10) “se identifica 

completamente con una religión”, ¿Dónde te ubicarías…? (Ciclos-Feedback 2019) 

Totalmente 

Ateo 
 

Totalmente 

Religioso 

Ns-

Nr 

0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 
 

 

 

 

 

 

 

 

COMUNICACIÓN & MEDIOS - ESTABLES 

 

• FREC.NOT.TRAD. En una escala de 0 a 10, donde 0 significa “Nunca” y 10 “Muy frecuentemente”, ¿Con qué frecuencia ves noticias en…? 

(Ciclos-Feedback 2023) 

Rotar ítems Nunca          
Muy 

frecuentemente 

Ns-

Nr 

Televisión abierta 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Televisión por cable o satelital 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Radio  0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Diarios o portales de noticias en internet 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Podcasts 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Redes sociales 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

 
• FREC.RS. Usando la misma escala, ¿Con qué frecuencia utilizas las siguientes redes o medios sociales? (Ciclos-Feedback 2023) 

Rotar ítems Nunca          
Muy 

frecuentemente 

Ns-

Nr 

YouTube 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Facebook 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Twitter 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Instagram 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

WhatsApp 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Tiktok 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Tinder 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 

Twitch 0 1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 99 
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• RS.PREF. En general, ¿cuál es la red social que utilizas con mayor frecuencia en tu día a día? (Ciclos-Feedback 2023) 

YouTube Facebook Twitter Instagram WhatsApp Tiktok Tinder Twitch Otra Ns-Nr 

1 2 3 4 5 6 7 8 88 99 

Especificar 

“Otra” 
 

 
• FREC.NOT.RS. Finalmente, y nuevamente usando la misma escala 0 a 10, donde 0 significa “Nunca” y 10 “Muy frecuentemente”, ¿Con qué 

frecuencia utilizas las siguientes redes sociales para informarte o acceder a noticias de política o temas de actualidad?  (Ciclos-Feedback 

2023) 

Rotar ítems  
Nunca                             

Muy 

frecuentemente  
Ns-Nr  

YouTube  0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  99  

Facebook  0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  99  

Twitter  0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  99  

Instagram  0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  99  

WhatsApp  0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  99  

Tiktok  0  1  2  3  4  5  6  7  8  9  10  99  

 

• CONF.NOT.TRAD. En una escala de 1 a 5, donde 1 significa “muy en desacuerdo” y 5 significa “muy de acuerdo”, ¿Cuán de acuerdo o en 

desacuerdo estás con las siguientes afirmaciones sobre los medios de comunicación tradicionales, tales como televisión, diario, radio? 

(Ciclos-Feedback 2023) 

Rotar Ítems 
Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo ni 

en 

desacuerdo 

De acuerdo 
Muy de 

acuerdo  
Ns-Nr 

Las noticias son confiables 1 2 3 4 5 99 

Las noticias que publican son claras  1 2 3 4 5 99 

Cubren todos los hechos importantes  1 2 3 4 5 99 

Entregan información oportuna/actualizada 1 2 3 4 5 99 

Confío en que las noticias son verdaderas 1 2 3 4 5 99 

   

• CONF.NOT.RRSS. Y ahora pensando en las redes sociales, siguiendo con la misma escala. ¿Qué tan de acuerdo o desacuerdo estás con las 

siguientes afirmaciones? (Ciclos-Feedback 2023) 

Rotar Ítems 

 

Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Ni de 

acuerdo ni 

en 

desacuerdo 

De acuerdo 
Muy de 

acuerdo  
Ns-Nr 

1. Las noticias son confiables 1 2 3 4 5 99 

2. Las noticias que publican son claras  1 2 3 4 5 99 

3. Cubren todos los hechos importantes  1 2 3 4 5 99 

4. Entregan información oportuna/actualizada 1 2 3 4 5 99 

5. Confío en que las noticias son verdaderas 1 2 3 4 5 99 
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COMUNICACIÓN & MEDIOS - PERIÓDICAS 
 

 

• DATE.APP.OPI ¿Cuán de acuerdo o en desacuerdo estás con las siguientes afirmaciones sobre los sitios o aplicaciones de citas? (Adaptada 

Ciclos-Feedback 2019) 

 
Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Ni de acuerdo ni 

en desacuerdo 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo  

Ns-

Nr 

Los sitios o aplicaciones de citas son un buen lugar 

para conocer gente 
1 2 3 4 5 99 

Los sitios o aplicaciones de citas son un buen lugar 

para encontrar una pareja 
1 2 3 4 5 99 

Los sitios o aplicaciones de citas son un buen lugar 

para tener relaciones casuales 
1 2 3 4 5 99 

Las personas que usan sitios o aplicaciones de citas 

están desesperadas 
1 2 3 4 5 99 

 

• SEG.DATE.APP. En general, ¿qué tan seguros consideras que son los sitios y aplicaciones de citas en línea como una forma de conocer 

personas? (Adaptada Ciclos-Feedback 2019) 

Nada seguros 
No muy seguros 

Algo seguros Muy seguros Ns-Nr 

1 
2 

3 4 99 

 
• ALG.PREF. Cada sitio web de noticias, aplicación móvil o red social toma decisiones sobre qué contenido mostrarte. Estas decisiones 

pueden ser tomadas por editores y periodistas o por algoritmos de computadora que analizan la información sobre el contenido que has 

consumido previamente o en función de lo que tú y tus amigos comparten e interactúan en las redes sociales, pensando en esto, ¿Cuán de 

acuerdo o en desacuerdo estás con…? (Reuters-Oxford) 

Rotar Ítems 
Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Ni de acuerdo 

ni en 

desacuerdo 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo 
Ns-Nr 

Que me seleccionen historias editores y periodistas es una 

buena manera de informarse. 
1 2 3 4 5 99 

Que me seleccionen historias automáticamente en función de lo 

que he consumido en el pasado es una buena manera de 

informarse. 

1 2 3 4 5 99 

Que me seleccionen historias automáticamente en función de lo 

que han consumido mis amigos es una buena manera de 

informarse. 

1 2 3 4 5 99 

 
• ALG.NOT. Ahora, pensando en la recepción de noticias más personalizadas, ¿Cuán de acuerdo o en desacuerdo estás con las siguientes 

afirmaciones? (Reuters-Oxford) 

Rotar Ítems 
Muy en 

desacuerdo 

En 

desacuerdo 

Ni de acuerdo 

ni en 

desacuerdo 

De 

acuerdo 

Muy de 

acuerdo 

Ns-

Nr 

Me preocupa que las noticias más personalizadas puedan hacer 

que me pierda información importante. 
1 2 3 4 5 99 

Me preocupa que las noticias más personalizadas puedan hacer 

que me pierda puntos de vista desafiantes. 
1 2 3 4 5 99 

 

ALG.EVIT. Siguiendo con el tema de recibir noticias más personalizadas a través de algoritmos, ¿con qué frecuencia intentas cambiar qué 

noticias e información ves en plataformas en línea (p. ej., siguiendo o dejando de seguir, silenciando o bloqueando, o cambiando otras 

configuraciones)? (Reuters-Oxford) 

Frecuentemente A veces Ocasionalmente Nunca 
No utilizo RRSS para 

noticias 
Ns-Nr 

1 2 3 4 88 99 
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IA.REAC. ¿Cómo definirías tu posición respecto al uso de inteligencia artificial? 

Me preocupa Me es indiferente Me entusiasma Ns-Nr 

1 2 3 99 

Pasar a IA.PREOC Pasar a: RRSS.IMPAC Pasar a: IA.ENTU  Pasar a: RRSS.IMPAC 

 

IA.ENTU. ¿Por qué razón te entusiasma el uso creciente de programas de inteligencia artificial? Respuesta espontánea, clasificar (Reuters-

Oxford- adaptada) 

Rotar ítems Primero 

Hace la vida y la sociedad mejor 1 

Ahorra tiempo, más eficiente 2 

Es el futuro, un progreso inevitable 3 

Se encarga de las tareas tediosas 4 

Ayuda en el trabajo 5 

La IA es interesante, emocionante 6 

Ayuda a los humanos con tareas difíciles o peligrosas 7 

Es más precisa que los humanos 8 

Ayuda a personas mayores o con discapacidad 9 

Por experiencias personales 10 

Porque lo malo de la IA no me parece realista 11 

Ninguno 77 

Otro 88 

Ns-Nr 99 

 
IA.PREOC. ¿Por qué te preocupa el uso de programas de inteligencia artificial? Respuesta espontánea, clasificar (Reuters-Oxford -

adaptada) 

Rotar ítems Primero 

Pérdida de trabajos humanos 1 

Vigilancia, hackeo, privacidad digital 2 

Falta de contacto humano 3 

La IA se volverá muy poderosa, volviéndose más inteligente que las personas 4 

El mal uso de las personas de la IA 5 

Gente dependiendo demasiado de la IA/tecnología 6 

Fallos de la IA, comete errores 7 

Preocupaciones sobre gobierno o compañías de tecnología usando IA 8 

No confía en la IA o la gente que la maneja 9 

Consecuencias o efectos no previstos 10 

Pérdida de libertad 11 

Sesgo humano codificado en la IA 12 

Falta de supervisión y regulación 13 

Ninguno 77 

Otro 88 

Ns-Nr 99 
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• FOMO. ¿En qué medida te identificas con cada una de las siguientes afirmaciones? Por favor, indica cuánto piensas que se aplica cada 

afirmación a tu persona, utilizando la siguiente escala (leer alternativas de respuesta): (Nueva) 

NO ROTAR 
Para nada cierto 

en mí 

Ligeramente 

cierto en mí 

Moderadamente 

cierto en mí 

Muy cierto en 

mí 

Completamente 

cierto en mí 
Ns-Nr 

A veces me pregunto si paso 

demasiado tiempo pendiente de lo 

que sucede a mi alrededor 

1 2 3 4 5 99 

Cuando salgo de vacaciones, sigo 

atento a lo que están haciendo mis 

amigos 

1 2 3 4 5 99 

Me preocupa enterarme de que mis 

amigos se divierten sin mí 
1 2 3 4 5 99 

Me genera ansiedad no saber qué 

están haciendo mis amigos 
1 2 3 4 5 99 

Me da miedo que mis amigos 

tengan experiencias más 

gratificantes que yo 

1 2 3 4 5 99 

Es importante para mí entender las 

"bromas o chistes internos" que se 

hacen entre mis amigos 

1 2 3 4 5 99 

Cuando me divierto, es importante 

para mí compartir los detalles en 

línea (por ejemplo, actualizando mi 

estado) 

1 2 3 4 5 99 

 
• RRSS.EF.GRAL En general, ¿Qué efecto dirías que han tenido las redes sociales en personas de tu edad? (Reuters-Oxford) 

Mayormente positivo Ni positivo ni negativo Mayormente negativo Ns-Nr 

1 2 3 99 

Pasar a RRSS.EF.POS Pasar a RRSS.INTES Pasar a RRSS.EF.NEG Pasar a RRSS.INTES 

 
• RRSS.EF.POS. ¿Por qué dirías que tienen un efecto mayormente positivo? Respuesta espontánea, clasificar  

 Motivo 

Permite comunicarte con amigos y familiares 1 

Para encontrar información, noticias o eventos actuales 2 

Conocer gente con intereses similares 3 

Felicidad, entretenimiento, conveniencia 4 

Auto expresión 5 

Encontrar apoyo 6 

Aprender cosas nuevas 7 

Otro 88 

Ns-Nr 99 

 
• RRSS.EF.NEG. ¿Por qué dirías que tienen un efecto mayormente negativo? Respuesta espontánea, clasificar  

 Motivo 

Bullying / gente cruel / difusión de rumores / relaciones dañinas / insuficiente comunicación en persona 1 

Da a los jóvenes imágenes no realistas de las vidas de otros 2 

Distracciones o adicción a dispositivos 3 

Presión social/jóvenes fácilmente influenciados 4 

Causa problemas psicológicos 5 

Drama 6 

Otro 88 

Ns-Nr 99 
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• RRSS.INTENS. ¿Con qué frecuencia realizas las siguientes acciones? 

Rotar Nunca Rara vez A veces Frecuentemente Siempre Ns-Nr 

Dedicas tu tiempo libre o de ocio a usar redes sociales 1 2 3 4 5 99 

Usar redes sociales antes de dormir 1 2 3 4 5 99 

Utilizar redes sociales mientras te encuentras con otras 

personas o realizando una actividad social 
1 2 3 4 5 99 

Revisar tus redes sociales mientras te desplazas (por 

ejemplo, en transporte público) 
1 2 3 4 5 99 

 
• RRSS.PREOC. En el último mes, ¿Con qué frecuencia te ha sucedido alguna de las siguientes situaciones debido al uso de redes sociales? 

 Nunca Rara vez A veces Frecuentemente Siempre Ns-Nr 

Aumentó tu preocupación por el 

bienestar emocional 
1 2 3 4 5 99 

Aumentó tu preocupación por la 

vestimenta 
1 2 3 4 5 99 

Aumentó tu preocupación por el 

tamaño o forma de cuerpo 
1 2 3 4 5 99 

Te sentiste inferior al comparar tu 

vida con la de otros jóvenes en las 

redes sociales  

1 2 3 4 5 99 

 
• IDENT.ESPO Te pido que pienses en nombres de personas que sean conocidas públicamente, con los cuáles te puedas sentir identificado 

actualmente en términos personales, ¿Podrías decirme, en orden de importancia, el nombre o apodo de las 3 personalidades con las que más 

te identificas?  (Mención espontánea: Adaptación ciclos UDP & Feedback 2021) 

Mención  Ns-Nr 

1°  99 

2°  99 

3°  99 

 
• IDENT.LIST ¿Con cuál de las siguientes personalidades te identificas más actualmente? (nueva) 

Rotación aleatoria 

 La cantante Anita Tijoux 1  El actor Pedro Pascal 8 

 El tenista Nicolás Massú 2  La cantante Mon Laferte 9 

 El periodista Julio César Rodríguez 3  La influencer de Tiktok Ignacia Antonia 10 

 El influencer de YouTube Germán Garmendia 4  La medallista olímpica Francisca Crovetto 11 

 La cantante Denise Rosenthal 5  La cantante Princesa Alba 12 

 El futbolista Alexis Sánchez 6  Ninguno de los anteriores 77 

 El cantante FlooyyMenor 7  Ns-Nr 99 

 

Caracterización del entrevistado 

 
• ESTADO. ¿En cuál de las siguientes situaciones te encuentras actualmente? 

Sólo estudia Sólo trabaja Estudia y trabaja No estudia ni trabaja Ns-Nr 

1 2 3 4 99 

 
• PERSONAS. Incluyéndote a ti, ¿Cuántas personas viven de manera permanente en este domicilio? 

  
 

Ns-Nr 
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• ING. Tomando en cuenta todos los ingresos actuales del hogar en el último mes, considerando sueldos, jubilaciones, rentas, subsidios, 

asignaciones, etc., aproximadamente, ¿a cuál de los siguientes tramos corresponde el promedio total de los ingresos familiares? (en la 

versión digital, los rangos se ajustan según la cantidad de personas que viven en el hogar) 

Menos de 

$300.000.- 

Entre 

$300.000 y 

$600.000 

Entre 

$600.000 y 

$ 900.000 

Entre 

$900.000 y 

$1.200.000 

Entre 

$1.200.000 

y 

$1.500.000 

Entre 

$1.500.000 

y 

$1.800.000 

Entre 

$1.800.000 

y 

$2.100.000 

Entre 

$2.100.000 

y 

$2.400.000 

Más de 

$2.400.000 
Ns-Nr 

1 2 3 4 5 6 7 8 9 99 

 
• JEFE.HG. ¿Tú eres el o el principal sostenedor(a) del hogar (la persona que aporta el mayor ingreso económico del hogar)? 

Sí No Ns-Nr 

1 2 99 

Pasar a pregunta EDUCA.JEFE y luego a pregunta 

OCUPA.JEFE 
Continuar con pregunta N° EDUCA.NOJEFE 

 
• EDUCA.NOJEFE. ¿Qué nivel de estudios posee el principal sostenedor(a) económico del hogar? 

• EDUCA.JEFE. ¿Qué nivel de estudios posees tú? 

 EDUCA.NOJEFE EDUCA.JEFE 

Sin estudios formales 1 1 

Básica incompleta / primaria o preparatoria incompleta 2 2 

Básica completa / primaria o preparatoria completa 3 3 

Media científico humanista o media técnico profesional incompleta / humanidades incompletas 4 4 

Media científico humanista o media técnico profesional completa / humanidades completas 5 5 

Instituto técnico (CFT) o instituto profesional incompleto (carreras 1 a 3 años) 6 6 

Instituto técnico (CFT) o instituto profesional completo (carreras 1 a 3 años) / hasta suboficial de FFAA/ 

carabineros 
7 7 

Universitaria incompleta (carreras 4 o más años) 8 8 

Universitaria completa (carreras 4 o más años) / oficial de FFAA/ carabineros 9 9 

Postgrado (postítulo como diploma, master o magister, doctorado) 10 10 

Ns-Nr 99 99 

 
• OCUPA.NOJEFE. ¿Cuál de las siguientes ocupaciones corresponde al trabajo del principal sostenedor(a) económico del hogar? 

• OCUPA.JEFE. ¿Cuál de las siguientes ocupaciones corresponde al trabajo que tu desempeñas actualmente? 

 OCUPA.NOJEFE OCUPA.JEFE 

Alto ejecutivo (gerente general o gerente de área o sector) de empresas privadas o públicas. Director o dueño de 

grandes empresas. Alto directivo del poder ejecutivo, de los cuerpos legislativos y la administración pública 

(incluye oficiales de FFAA / carabineros) 

1 1 

Profesionales, científicos e intelectuales 2 2 

Técnicos y profesionales de nivel medio (incluye hasta suboficiales FFAA / carabineros) 3 3 

Empleados de oficina públicos y privados 4 4 

Trabajadores de los servicios y vendedores de comercio y mercados 5 5 

Agricultores y trabajadores calificados agropecuarios y pesqueros 6 6 

Obreros, operarios y artesanos de artes mecánicas y de otros oficios 7 7 

Operadores de instalaciones y máquinas y montadores / conductores de vehículos 8 8 

Trabajadores no calificados en ventas y servicios, peones agropecuarios, forestales, construcción, etc. 9 9 

Otros grupos no identificados (incluye rentistas, incapacitados, etc.) 10 10 

No sabe 99 99 

 

 

Muchas gracias por tu colaboración 

Esta encuesta ha sido realizada como parte de un proyecto conjunto 

Entre la Universidad Diego Portales y la empresa Feedback  

diciembre de 2024 


